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Werken aan duurzamere mobiliteit
De RDW als tolheffer. Als alles volgens planning gaat, is dat in 2024 een 
feit. Dan wordt de Blankenburgverbinding bij Rotterdam geopend en 
maakt Nederland kennis met e-TOL. Betalen zonder stilstaan op basis van 
kentekenherkenning. Samen met het ministerie, Rijkswaterstaat, CJIB en 
ILT zijn we al een tijd met de voorbereidingen bezig en we kijken uit naar 
het moment dat alles in werking wordt gesteld. Spannend, dat zeker, maar 
het vervult ons ook met trots. 

Tolheffing brengt een voor Nederland nieuwe kijk op betalen voor 
mobiliteit met zich mee. Nu gericht op dit tracé en binnenkort steeds 
meer gedifferentieerd naar milieuaspecten. Dat blijkt nog sterker bij de 
volgende uitdaging die op stapel staat: de introductie van vrachtwagen-
heffing in 2026. Ook daarvoor zijn we nu al bezig met de voorbereidingen. 
Eigenaren van vrachtwagens gaan een bedrag betalen per gereden 
kilometer. Hierbij geldt: hoe lager de uitstoot van de vrachtwagen, hoe 
lager het tarief. Onze taak is ook hier tol heffen. De netto-opbrengsten van 
de vrachtwagenheffing (ongeveer 250 miljoen euro per jaar) worden in 
overleg met de vervoerssector teruggesluisd. Met als doel het geld in te 
zetten voor innovatie en verduurzaming van deze sector. 

Als Nederland en RDW hebben we steeds meer te maken met wet- en 
regelgeving vanuit Europa. Op het vlak van duurzaamheid, zoals de eisen 
voor het hergebruik van autowrakken of het uitvoeren van taken rond het 
monitoren, rapporteren en verifiëren van CO2-uitstoot en brandstof- of 
energieverbruik. Maar ook op het vlak van verkeers- en voertuigveiligheid. 
Komend jaar gaan we dan ook de banden met internationale partijen op 
dat gebied verder aanhalen en intensiveren we onze samenwerking over 
de grenzen. 

Vanzelfsprekend bekijken we ook waar we onze huidige en eigen 
processen kunnen verduurzamen. Zo zijn we bezig met het investeren in 
onze keuringslocaties. We willen onze keuringslocaties energieneutraal 
maken en pakken dit stap voor stap aan. De RDW-keuringslocatie in 
Nieuwegein is de eerste locatie die we verduurzamen, de voorbereidingen 
daarvoor starten in 2024.   

Ik wens iedereen vanaf deze plek een goed nieuwjaar toe!

Jantina Woudstra 
Algemeen directeur 
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IN BEELD – SOLARAUTO’S OP DE RDW-TESTBAAN

Op de kracht 
van de zon

De auto van Solar Team Twente op het RDW Testcentrum. Het 
team wist tweede te worden bij de World Solar Challenge in 
Australië. (Foto: Cas van Laar)
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Dwars door Australië 
De Bridgestone World Solar Challenge is 
langzaam maar zeker een begrip. Dit 
najaar deden maar liefst 31 volledig door 
zonne-energie aangedreven auto’s mee 
aan de race over drieduizend kilometer 
dwars door Australië.

Aan de race deden dit jaar vijf Nederlandse studententeams 
mee. Voordat zij afreisden naar Darwin, testten zij hun auto’s 
uitvoerig bij het RDW Testcentrum in Lelystad. Met resultaat: 
twee Nederlandse teams bereikten het podium in Adelaide, 
het eindstation van de race. Het Solar Team Twente eindigde 
als tweede: de Red X legde de 3022 kilometer af met 
gemiddeld ruim 87 kilometer per uur. Het Brunel Solar Team 
werd derde, met een gemiddelde snelheid van iets minder dan 
83 kilometer per uur.

Testen cruciaal 
Het testen van de zonne-auto is volgens Tim Wiertman, 
technisch manager van Solar Team Twente, cruciaal voor de 
ontwikkeling van de auto. “Door veel te testen, zorgen we 
ervoor dat de zonne-auto betrouwbaar wordt en niet stil hoeft 
te staan tijdens de race. Vooral de vier testdagen bij de RDW 
zijn belangrijk. Door de kombaan in Lelystad kunnen we 
letterlijk uren doorrijden zonder te sturen, dat is zowel voor 
onze Red X als onze coureurs een goede oefening.” 

Niet gestopt voor reparaties 
Tijdens het testen ontdekte het team uit Twente een fout in 
het elektrische systeem. “Zonder de testdagen en de 
professionele werkplaats bij de RDW hadden we dit 
vermoedelijk pas tijdens de race ontdekt en kunnen 
aanpassen. Dan waren we geen tweede geworden. Nu waren 
wij het enige team dat tijdens de race niet hoefde te stoppen 
voor reparaties!”

5RDWIJZER - NUMMER 2 - 2023



Maarten Balk
is divisiemanager 
Voertuig Regel
geving en Toelating 
bij de RDW

Marjolein Gransjean
is bij de RDW 
programma manager 
van het programma 
GRIP, dat zorgt voor 
het gecontroleerd 
regelgeving 
implementeren in 
onze processen. 

‘De veranderingen vragen 
iets fundamenteels van ons’

Ontwikkelingen als verdergaande automatisering binnen voertuigen en 
veranderende regelgeving die steeds meer mogelijk maakt, hebben impact 
op fabrikanten, garages en voertuiggebruikers. En: op de RDW. Als de 
instantie die typegoedkeuringen verleent voor (nieuwe) voertuigen en 
daarom vooraan in de voertuigketen staat. 

Kan een voertuig veilig en duurzaam de weg 
op? Dat is kortgezegd de vraag die de RDW 
altijd stelt bij de uitvoering van zijn 

werkzaamheden. Een voertuig is van oudsher ‘veilig 
en duurzaam’ als het op toetsmomenten voldoet aan 
de normen die in wet- en regelgeving staan: hoe diep 
is het profiel van een band, hoeveel uitstoot meten 
we, hoe dik is een remblok, et cetera.

Maar de definitie van ‘veilig en duurzaam’ is aan 
verandering onderhevig. Steeds meer wordt een 
voertuig beschouwd als onderdeel van het gehele 
verkeerssysteem en bepaalt ook de manier waarop 
een voertuig ‘interacteert’ met de omgeving en met 
zijn bestuurder of het ‘veilig en duurzaam’ is. 
Marjolein Gransjean houdt zich als programma-
manager bezig met het vraagstuk hoe de RDW op 
een gecontroleerde wijze regelgeving kan 

implementeren in processen. “We zien dat in nieuwe 
regelgeving het begrip ‘veiligheid’ anders benaderd 
wordt. Er zijn niet altijd vastomlijnde regels en eisen, 

waarin nauwkeurig beschreven staat wat er wordt 
verwacht en hoe je dat kan vaststellen als 
typegoedkeuringsautoriteit. Een voorbeeld van een eis 
die we tegenwoordig terug zien: redelijkerwijs 
voorkomen van botsingen. De vraag die dan opdoemt: 
hoe bepaal je dat en hoe toets je dat vervolgens? Voor 
de RDW betekent dit onder meer dat we 
simulatietesten doen. We testen niet meer alleen 
fysiek, maar ook hoe een voertuig zich gedraagt onder 
bepaalde omstandigheden.”

Opkomst van ICT in voertuigen
Maarten Balk, manager van de RDW-divisie Voertuig 
Regelgeving en Toelating, legt uit dat dit van de RDW 
als goedkeuringsautoriteit vraagt om op een andere 
manier naar voertuigveiligheid te kijken. Hij benoemt 
drie ontwikkelingen die hieraan ten grondslag liggen. 
“De eerste is de opkomst van ondersteunende en 
geautomatiseerde systemen in voertuigen. De RDW 
draaide – even simpel gesteld – altijd om voertuig-
techniek. Daar is nu een compleet nieuw en steeds 
verder uitdijend domein bij gekomen: dat van de ICT. 
Een totaal ander specialisme.”

Open normen 
Een tweede ontwikkeling is de intrede van ‘open 
normen’. Maarten: “Keuren deden we altijd op basis van 
vooraf vastgestelde specificaties. Maar met 
technologie en techniek die continu veranderen, kan 

DUBBELINTERVIEW – VERANDEREND SPEELVELD

‘Hoe geef je handen 
en voeten aan de 

eis: voorkomen van 
botsingen?’ 
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‘We willen niet door regel-
geving overvallen worden, 
maar in staat zijn om deze 
steeds weer gecontroleerd en 
beheerst te implementeren’
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dat lang niet meer altijd. Definities als ‘zo 
veilig mogelijk’ worden dan het 
uitgangspunt. Dat is een totaal andere 
manier van naar het toelaten van een 
voertuig kijken.” 

Kijken naar totale gebruiksfase
De derde ontwikkeling die Maarten schetst: 
“Onze typegoedkeuringen waren altijd 
gericht op het moment van toelating. 
Voldoet het voertuig op dat moment aan de 
geldende regelgeving? Dat is nu niet 
afdoende. We kijken steeds meer naar de 
totale gebruiksfase. Naar hoe een voertuig 
zich gedraagt onder bepaalde omstandig-
heden. Ook de toename van ICT in een 
voertuig speelt hier: fabrikanten voeren 
regelmatig updates uit, bijvoorbeeld om de 
prestaties van het voertuig te verbeteren. 
Zo’n update mag dan niet in strijd zijn met 
de veiligheid en duurzaam heid van het 
voertuig.”

Stap voor stap leren
Strekking van de boodschap van Maarten 
en Marjolein: er komt nogal wat op ons af. 
Eerst op de RDW, maar straks ook op 
voertuig gebruikers en garagebedrijven. 
“Gelukkig komt dat allemaal niet in één 
keer”, zegt Marjolein. “Het is een proces.  
De uitdaging voor ons is: hoe manage je 
zo’n proces? Waar begin je bijvoorbeeld, als 
je constateert dat er talloze ontwikkelingen 

zijn die impact gaan hebben? Als RDW 
hebben we de keuze gemaakt: we willen dit 
stap voor stap leren. Learning by doing.  
Het liefst samen met fabrikanten. Ook zij 
moeten leren wat veranderende regelgeving 
in de praktijk betekent. Om samen te 
ontdekken en te leren wat er wel en niet 
mogelijk is en hoe we de open normen 
kunnen toepassen. We doen dit bijvoor-
beeld met een aantal fabrikanten op het 
gebied van de nieuwe regelgeving die 
Automated Lane Keeping Systems mogelijk 
maakt. Hierbij wordt het mogelijk gemaakt 
dat voertuigen rijtaken van de bestuurder 
overnemen. Naast de technische kant 
komen hier ook randvoorwaardelijke zaken 
bij kijken voor ons. Bijvoorbeeld: wat zijn de 
gevolgen voor hoe je georganiseerd bent? 
Klopt de wijze waarop we georganiseerd 
zijn nog bijvoorbeeld?”

Fundamenteel
Maarten: “De veranderingen waar we het 
over hebben, vragen iets fundamenteels 
van ons. Het is iets dat ‘erbij’ komt. Omdat 
het om andere, nieuwe kennis en vaardig-
heden vraagt. Heel plat gezegd: we hebben 
wel specialisten op het gebied van voertuig-
techniek, maar als RDW hadden we tot voor 
kort nog nooit een cybersecurity specialist 
aangenomen. Opeens moeten we 
na denken: waar halen we die vandaan? Hoe 
weten we waar we naar moeten zoeken? 

Hoe organiseer je dat vervolgens? Maar 
ook van onze huidige medewerkers vraagt 
dit wat. We hebben tientallen zeer ervaren, 
goed opgeleide inspecteurs. Die hebben 
altijd getoetst op basis van vastomlijnde 
normen en specificaties. Maar nu moeten 
zij ook vanuit open normen gaan werken. 
Oké… Hoe gaan we dat organiseren? Wat 
vraagt dat van onze organisatie? Vooral 
omdat tegelijkertijd het andere werk blijft 
doorgaan en we ook nog steeds banden 
testen, remmen goedkeuren, en ga zo maar 
door.”

Gecontroleerd en beheerst
Maarten: “Regelmatig krijgen we de vraag: 
hoever zijn jullie met het inspelen op alle 
ontwikkelingen? Waar staan we? Die vraag 
is niet simpel te beantwoorden. Er is 
regelgeving, die in ontwikkeling is, en er zijn 
aanvragen van fabrikanten. En daar zijn we 
mee aan de slag. Technologie ontwikkelt 
zich, regelgeving beweegt mee, en we doen 
dagelijks nieuwe inzichten op en richten 
onszelf hier op in.”

Marjolein vult Maarten aan: “We volgen niet 
alleen, maar kijken vooral ook vooruit. Wat 
gaat er op ons afkomen? Wat zien we zelf 
aan opkomende technologie? Hoe zien wij 
dat regelgeving zich ontvouwt? We willen 
daar zelf een visie op hebben. Zodat we 
klaar zijn. Zodat we in staat zijn om steeds 
weer gecontroleerd en beheerst regels, 
eisen en richtlijnen te interpreteren en te 
implementeren. Niet er door overvallen te 
worden. Dat we weten hoe we moeten 
omgaan met wat er op ons af komt. Dat we 
in staat zijn alles zo organisatorisch in te 
richten dat we flexibel genoeg zijn. Dat 
proces is nooit af.”

DUBBELINTERVIEW – VERANDEREND SPEELVELD

‘Wat onverminderd 
doorgaat, is dat we 
voor veiligheid en 

duurzaamheid staan’ 
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FEITEN & CIJFERS – TYPEGOEDKEURINGEN

Feiten & cijfers
Jaarlijks tienduizenden 
typegoedkeuringen
De RDW is de Nederlandse typegoedkeurings-
autoriteit. Elke fabrikant die seriematig 
voertuigen of voertuigonderdelen wil 
produceren en verkopen in Europa, moet 
hiervoor een typegoedkeuring krijgen. Namens 
Nederland doet de RDW dit.

Welke productgroepen worden zoal getest?

Uit welk werelddeel komen de 
voertuigen en onderdelen waarvoor 
de RDW typegoedkeuringen verleent?

75%

20%

1,5% 3,5%

2023
Azië
Europa
Amerika 
Overig

Legenda

Wereld wijd verstrekt de RDW gemiddeld 30.000 type -
goed keuringen per jaar. De Technische Dienst van de 

RDW verzorgt het testwerk van ongeveer vierduizend 

van deze typegoedkeuringen. 

Banden

Emissie

Remmen

Cybersecurity en 
software updates

Verlichting

Veiligheids
systemen

Benieuwd naar de RDW als 
typegoedkeuringsautoriteit?

Samen met zo’n vijftig technische diensten 

over de hele wereld vertegenwoordigt de RDW ongeveer 

1.500 fabrikanten. 
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VOORBEREIDEN OP DE TOEKOMST – SAMENWERKING MET CBR

Maar als je samenwerkt, in 
gesprek blijft en profiteert van 
elkaars voortschrijdende inzicht, 

ziet de toekomst er rooskleurig uit. Dat 
zeggen Remco Tuinman, projectleider 
ALKS bij de RDW en Sjoerd Houwing, 
teamleider R&D bij het CBR. Dat het 
speelveld voor beide organisaties snel en 
ingrijpend verandert omdat de techniek de 
rol van de menselijke bestuurder 

Voertuigen worden steeds complexer, en met die complexiteit verandert het 
speelveld waarin de RDW opereert ingrijpend. Samen sta je sterker, dus 
buigen de RDW en het CBR zich samen over de vraag hoe steeds slimmere 
ALKS-systemen kunnen worden beoordeeld. Een pasklaar antwoord op die 
vraag is er niet. 

overneemt, dat is zeker. En op dat punt 
vinden de partijen elkaar dan ook.

Kennis 
De RDW is als goedkeuringsinstantie 
gewend om voertuigen te beoordelen aan 
de hand van de geldende wetgeving. 
Regels rond remsystemen, banden, 
airbags, brandstofsystemen, rijhulp-
systemen: dan weet de RDW – bijna – 

Samen ben  
je slimmer

alles wat er te weten valt. Bij het CBR is 
minstens zoveel kennis aanwezig, alleen 
dan over de mens achter het stuur, zijn 
vaardigheden, zijn gedragingen en hoe je 
die het beste opleidt tot een veilige, 
verantwoorde chauffeur. 

Gemeenschappelijke basis 
Dat het CBR en de RDW samenwerken is 
niet nieuw, op het gebied van rijbewijzen 

Sjoerd Houwing (links), teamleider R&D bij het CBR en  
Remco Tuinman, projectleider ALKS bij de RDW
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bijvoorbeeld gebeurt dat al jaren. “Maar”, 
zegt Remco Tuinman, “rond ALKS is de 
inhoudelijke samenwerking nog vrij vers. 
We wisselen vooral kennis uit, over het 
proces waarmee wij voertuigen 
beoordelen, en over hoe het CBR de 
chauffeur bekijkt. Maar ook over de 
interpretatie van regelgeving. Je zou 

kunnen zeggen dat we een gemeen-
schappelijke basis hebben gecreëerd, 
zowel qua inzichten als qua taal. Dat is 
nodig, want het juist beoordelen van veilig 
rijgedrag is een complexe zaak.” Veilig 
rijgedrag, van het voertuig zelf, dat is de 
kern – en het doel – van deze samen-
werking: “Het voertuig neemt taken van de 
bestuurder over. De RDW weet veel over 
voertuigen, het CBR weet veel over 
bestuurders, en die twee componenten 
komen nu bij elkaar bij het beoordelen van 
deze systemen.”

Learning by doing 
Om dat doel te kunnen bereiken moet een 
voertuig met ALKS-systemen niet alleen 
kunnen omgaan met Nederlandse 
verkeerssituaties, onze signalering, onze 
weginrichting, maar ook met de specifieke 
gewoontes die Nederlandse chauffeurs 
hebben. Remco Tuinman: “De reglementen 
rond ALKS zijn bewust ontwikkeld op 
basis van open normen, ze laten de 
oordeelsvorming als het ware meer over 
aan de goedkeuringsinstantie. Via learning 
by doing hebben we een steeds beter 
beeld hoe de open normen in te vullen. Zo 

gaan we bijvoorbeeld oefenen in een 
testvoertuig. Op deze manier kunnen we 
onze ideeën gezamenlijk verder 
aanscherpen.”

Nieuwe inzichten opdoen
Naar dat moment kijkt ook Sjoerd 
Houwing uit: “We werken hier al langere 
tijd aan. Ontdekken hoe dit in de praktijk 
gaat, wordt heel interessant. Zien hoe 
gedegen de RDW typegoedkeuringen 
aanpakt, is voor ons bijvoorbeeld van 
grote waarde, en ook de interpretatie-
verschillen zijn interessant. Een zinsnede 
in de regelgeving werd door ons bijvoor-
beeld geïnterpreteerd als een aansporing 
aan de bestuurder om de waarschuwings-
lichten aan te zetten, maar de RDW zag 
het ‘gewoon’ als een opdracht van het 
systeem aan het voertuig. De zienswijze 
van de RDW biedt ons nieuwe inzichten, en 
andersom is dat ook zo.” Dat beaamt 
Remco Tuinman, die zegt dat de 
menselijke blik waarmee het CBR naar 
zaken kijkt de RDW stof tot nadenken 
geeft. “Voor ons is de wet- en regelgeving 
leidend, maar de menselijke kant is een 
laag die daar soms overheen ligt. Zo wordt 
zichtbaar dat regels en praktijk niet altijd 
overeenkomen als het gaat om veilig 
rijgedrag.”

In gesprek blijven
Hoe groot de impact van ALKS-systemen 
ook is, fabrikanten beloven veel en moeten 
die beloften wel waarmaken. Maar daar 
ligt ook een gezamenlijke taak voor ons: 
ten behoeve van de verkeersveiligheid 
gezamenlijk borgen dat die beloften 
daadwerkelijk worden waargemaakt. Met 
die overtuiging op het netvlies blijven 
Remco, Sjoerd en hun respectievelijke 
collega’s met elkaar in gesprek, en blijven 
ze kennis en ervaring uitwisselen: “We zijn 
zeker overtuigd van de meerwaarde van 

deze ontwikkelingen en zetten ons hier 
dan ook de komende tijd gezamenlijk voor 
in. Maar wanneer we precies voertuigen 
met ALKS-systemen in ons verkeer terug 
gaan zien, durven we nog niet te zeggen, 
dat hangt heel erg af van de fabrikanten 
die hiermee aan de slag zijn gegaan. Het 
blijft voorlopig koffiedik kijken.”

“De enige voorspelling die wij wel 
aandurven, is dat onze samenwerking, met 
elkaar maar ook die met fabrikanten en 
partijen als Rijkswaterstaat, TNO, de politie 
en hulpverleningsinstanties, intensiever 
zal worden”, zeggen Remco Tuinman en 
Sjoerd Houwing. “Want ook op hun 
dagelijkse werk hebben deze systemen 
impact. Alleen als we in gesprek blijven en 
van elkaar blijven leren halen we het beste 
uit deze technologische ontwikkelingen.”

‘We hebben een 
gemeenschappelijke 

basis gecreëerd, zowel 
qua inzichten als qua taal’

Automated Lane Keeping System

De ALKS (Automated Lane Keeping 
System) regelgeving bepaalt aan 
welke eisen een voertuig moet 
voldoen om zelfstandig een aantal 
rijtaken uit te voeren. Het gaat hierbij 
om personenauto’s en vrachtauto’s. 
ALKS is de eerste stap van 
rijhulpsystemen naar Automated 
Driving Systems (ADS); volledig 
geautomatiseerd rijden met 
eindverantwoordelijkheid voor de 
fabrikant van het voertuig.
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ZELFRIJDENDE AUTO – SELF DRIVING CHALLENGE

Zelf leren over 
zelf rijden

In de autosport wil iedereen de beste zijn, vraag dat maar aan Max Verstappen. 
In de Self Driving Challenge, de wedstrijd waarin studententeams de strijd met 
elkaar aangaan met zelfrijdende voertuigen, is het niet anders. Daarin willen 
niet alleen de teams de beste zijn, maar wil ook de RDW het beste uit zichzelf 
halen. Wat dat precies betekent vertellen de betrokkenen, die zich al verheugen 
op de Self Driving Challenge van 2024. Die belooft enorm uitdagend te worden, 
dus de teams kunnen aan de bak om hun beste beentje voor te zetten.

SELF DRIVING CHALLENGE
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De Self Driving Challenge is heel erg leuk, vaak 
spannend en bovendien altijd leerzaam en 
uitdagend. Sinds de eerste editie, die plaats-

vond in 2019, hebben tientallen studenten hun nagels 
stukgebeten en hun hersens gepijnigd op de vraag 
hoe je een zelfrijdende kart zo snel mogelijk een 
rondje over een circuit laat afleggen. Hoewel het in de 
Self Driving Challenge gaat om een groot aantal 
variabelen, werd de strijd soms letterlijk op milli-
meters beslist. Heftige emoties zijn de deelnemende 
studenten dus niet vreemd, maar dat is bijzaak. Leren, 
samenwerken en profileren, dat zijn de dingen waar 
de challenge echt om draait. 

Kennis vergroten
Product owner René Hulshoff legt uit waarom de Self 
Driving Challenge steeds belangrijker wordt voor de 
RDW: “Met de Self Driving Challenge vergroten we 
onze kennis van zelfrijdende voertuigen, in een tijd 
waarin systemen als ADAS, ALKS en ADS zich steeds 
sneller ontwikkelen. Elk jaar worden we weer verrast 
door de creativiteit en het enthousiasme van de 
studenten. Die bekijken dingen soms weer op een 
heel andere manier dan wij, dus we leren zeker van 
elkaar!” 

Het enthousiasme blijkt aanstekelijk, want steeds 
vaker zien en horen RDW’ers dat studenten verbaasd 
zijn over het werk van de RDW. En dan vooral over hoe 
boeiend en leuk dat is. Niemand weet dat beter dan 
Thijmen Fellinger, die zelf deelnam aan de Self Driving 
Challenge van 2021. Inmiddels werkt hij bij de RDW, 
en coördineert hij de challenge. Aan deelnemende 
studenten vertelt hij wat hij zelf in 2021 ontdekte: dat 
de RDW geen stereotype logge overheidsorganisatie 
is, maar dat er juist veel ruimte is voor getalenteerde 
jonge mensen die vol enthousiasme met de nieuwste 
technieken werken aan uitdagende, innovatieve 
projecten. En die ook nog eens maatschappelijke 
waarde hebben. Daarmee bereikt de Self Driving 
Challenge een ander belangrijk doel: laten zien dat de 
RDW een aantrekkelijke en innovatieve werkgever is. 

Inmiddels is Thijmen al lang niet meer de enige die  
na deelname aan de Self Driving Challenge koos voor 
een carrière bij de RDW. René meldt dat het totaal 
aantal studenten dat dankzij de challenge gelieerd is 
aan de RDW met een (afstudeer)stage óf er aan de 
slag ging als young professional inmiddels elf is.  
Hij weet zeker dat dat aantal alleen maar groter 
wordt. Dat komt natuurlijk doordat de Self Driving 
Challenge van 2024 nog uitdagender en leerzamer 
wordt dan de vijf voorgaande edities. 

Dichter bij de echte wereld
Ten eerste heeft de RDW besloten de Self Driving 
Challenge dichter bij de echte wereld te brengen, 
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VRT beoordeelt
De Self Driving Challenge was meer het domein van de 
ICT’ers van de RDW, maar vanaf 2024 is ook de Divisie 
Voertuig Regelgeving & Toelating nauwer betrokken. 
Ook bij die divisie is het enthousiasme groot, vertelt 
senior adviseur Connected & Automated Verhicles 
Mark Vroegop: “Het is onze taak om de voertuigen in 
de open categorie te beoordelen, en ervoor te zorgen 
dat ze voldoen aan de regels. Bovendien gaan we 
masterclasses verzorgen voor de studenten – en voor 
collega’s van andere divisies – zodat ze meer te weten 
komen over ons werk als Type Approval Inspector. En 
natuurlijk staan we ook op de wekelijkse testdagen, om 
studenten te helpen hun voertuigen aan de regels te 
laten voldoen. Wij kijken enorm uit naar deze Self 
Driving Challenge!” 

Self Driving Challenge heeft de toekomst
Zo slaan verschillende RDW-divisies de handen ineen 
om met een beperkt budget het maximale uit de Self 
Driving Challenge te halen. En zo wordt studenten een 
leerzame en onvergetelijke ervaring geboden. Vorig jaar 
liet Bayu Jayawardhana, hoogleraar aan de 
Rijksuniversiteit Groningen, zich al ontvallen dat het 
studenten enorm motiveert om in de Self Driving 
Challenge te kunnen werken aan een doel dat betekenis 
heeft voor de maatschappij. Nog voor de challenge 
goed en wel was begonnen, kwam een studente hem al 
vragen of ze geen stage kon lopen bij de RDW. Het is 
duidelijk: de Self Driving Challenge heeft de toekomst, 
zowel binnen de RDW als binnen de maatschappij. 

Die nieuwe opzet maakt de Self Driving Challenge nog 
uitdagender. En er is meer, verklapt René: “Naast de 
door de RDW geleverde karts kunnen teams er nu ook 
voor kiezen om deel te nemen in de ‘open categorie’, 
waarin ze een volledig eigen voertuig ontwikkelen, dat 
natuurlijk wel moet voldoen aan de door de RDW 
opgestelde regels. Welke categorie ze ook kiezen, 
studententeams weten dat het alleruiterste van hun 
creativiteit en vakkennis zal worden gevraagd.”

Dat weerhield ze er niet van zich massaal in te 
schrijven. Waar de editie van 2023 zes deelnemende 
teams kende, staat de teller voor 2024 nu op tien. De 
winnaar van vorig jaar, de Rijksuniversiteit Groningen, is 
in elk geval weer paraat en gaat het in de open 
categorie opnemen tegen teams van de TU Eindhoven, 
de Hogeschool Arnhem Nijmegen, de Hogeschool 
Rotterdam en Fontys. Daarnaast komen de 
Hanzehogeschool, Hogeschool Windesheim, de 
Haagse Hogeschool, de Universiteit Twente en de NHL 
Stenden Hogeschool in actie met de zelfrijdende karts. 

Iedereen wint! 

De finale van de Self Driving Challenge vindt 
plaats op 14 juni 2024 op het RDW-testcircuit in 
Lelystad. Op die dag blijkt wie de beste is, maar de 
winnaar is nu al bekend: dat zijn alle betrokken 
partijen. De RDW vergaart kennis over autonoom 
rijden en vindt nieuwe, getalenteerde 
medewerkers. De studenten leren veel, over de 
RDW en over autonoom rijden en gaan, gewapend 
met die kennis, een mooie toekomst tegemoet. 
Daarmee wordt de winst ook gedeeld met de 
Nederlandse verkeersdeelnemer, want die 
profiteert er uiteindelijk van.

ZELFRIJDENDE AUTO – SELF DRIVING CHALLENGE

vertelt René: “Voorheen draaide alles om een zo snel 
mogelijke ronde op een circuit. Maar we werken met 
voertuigen die op de openbare weg rijden, dus hebben 
we besloten om het echte verkeer een rol te laten 
spelen in de challenge. De voertuigen van de deel-
nemende teams krijgen nu te maken met stoplichten, 
verkeersborden, een zebrapad met overstekende 
voetgangers, een stilstaand voertuig dat moet worden 
ingehaald en als klap op de vuurpijl moet er worden 
ingeparkeerd.” 
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ADAS.EN.ADS,.WAT.IS.HET? 

De auto assisteert de bestuurder bij steeds 
meer rijtaken en staat te trappelen om 
helemaal zelfstandig te rijden. Nieuwe auto’s 
barsten van de rijhulpsystemen, 
zogenaamde Advanced Driver Assistance 
Systems (ADAS). Botswaarschuwingen, 
remhulpen, parkeer assistenten, adaptieve 
cruisecontrol, lane keeping assist en 
rijstrook wissel assistent, bijvoorbeeld. Maar 
de ontwikke lingen gaan verder. De vinding-
rijkheid en creativiteit van techneuten kent 
nauwelijks grenzen: de zelf rijdende auto in 
experi mentele vorm bestaat al. Er is zelfs al 
wetgeving die het gebruik van bepaalde 

bij het verkeer te houden, hoe ‘advanced’ de 
systemen ook zijn. Pas vanaf level 3 kan het 
voertuig in toe nemende mate en onder 
specifieke omstandig heden (delen van) de 
rijtaak zelf overnemen. 

Drijvende kracht en belangrijke 
gesprekspartner
Samen met het Ministerie van Infrastructuur 
en Waterstaat houdt de RDW de ontwikke-
lingen binnen de grenzen van de redelijkheid 
en veiligheid. Als een soort Lane Departure 
Warning, eigenlijk. In het opstellen van inter-

nationale eisen en regels rond ADAS- en  
ADS-systemen is de RDW een van de 
drijvende krachten en voor de fabrikanten 
die de systemen ontwikkelen is de RDW 
een belang rijke gesprekspartner. De RDW 
test nieuwe systemen voordat ze op de 
open bare weg worden toegelaten. Ook de 
eisen en tests worden, in internationaal 
verband, mede door de RDW ontwikkeld. 
De rappe ontwikkelingen zijn interessant, 
maar ook uitdagend voor de RDW. De auto 
zoals wij ‘m kennen is over duidelijk bezig 
aan een heuse revolutie.

vormen van Auto nomous Driving 
Systems (ADS) onder strenge 
voorwaarden toestaat. Het is nu 
wachten op een fabrikant die zo’n 
systeem commercieel interessant 
kan maken. 

Autonoom of zelf 
verantwoordelijk?
Vaak wordt bij de uitleg van de 
voertuig automatisering gebruik 
gemaakt van de ‘SAE J3016 
Levels of Driving Automation’ 
stan daard die zes levels van 
geauto matiseerd rijden beschrijft. 
Alleen level 5 is volledig auto-
noom. In Nederland zien we 
levels 0 (niet geauto matiseerd),  
1 en 2 nu op de weg. Dat zijn 
geavanceerde rijhulpsystemen, 
de Advanced Driver Assistance 
Systems. Van die systemen krijgt 
de bestuurder weliswaar een 
helpende hand aangereikt, maar 
de verant woordelijk heid blijft daar 
waar die altijd al lag: bij de mens 
achter het stuur. Die dient zijn 
ogen op de weg en zijn aandacht 
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BLIK VAN BUITEN – UITLEZEN BRANDSTOFVERBRUIK

Wim van Dijk van Garage Remko 
investeerde al vroeg in een OBFCM-tester: 
“De kosten vielen me mee.”
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Op 1 januari 2024 krijgt de APK er 
een nieuw onderdeel bij. Vanaf dat 
moment moet het brandstof- en 

elektriciteits verbruik van voertuigen die in 
2021 of daarna op de weg zijn gekomen, 
worden uitgelezen. De gegevens worden 
naar de RDW verstuurd, die ze één keer per 
jaar verstuurt naar het Europees Milieu-
agent schap. Een relatief kleine handeling, 
maar wel een die een investering van 
erkenning houders vraagt, en extra uitleg 
aan hun klanten, die mogelijk zorgen 
hebben over hun privacy.

Niks aan het toeval overlaten
Zich verzetten tegen nieuwe regels heeft 
geen zin, vindt Wim van Dijk. In zijn Garage 
Remko in Eindhoven keurt hij gemiddeld  
vijf voertuigen per dag, en als het om de 
APK gaat, laat Van Dijk niks aan het toeval 
over. “Je moet toch aan de regels voldoen, 
dus dan heeft het geen zin om pas in 
januari eens te gaan koekeloeren”, 
concludeert hij schouderophalend. Van Dijk 
investeerde vroeg en ontdekte dus al ruim 
voor januari dat het allemaal wel meevalt. 

Kosten vielen erg mee
Van Dijk investeerde een OBFCM-tester die 
hem in staat stelt de gevraagde gebruiks-
gegevens uit te lezen en te versturen naar 

de RDW, maar die ook meteen een blik gunt 
op de voor de APK relevante EOBD-
gegevens. Twee vliegen in één klap dus, 
vertelt Wim: “Dat maakt het uitlezen van de 
brandstofgegevens niet bewerkelijk, en dat 
is gunstig. Investeringen moet je natuurlijk 
doorberekenen, maar je wilt ook 
concurrerend kunnen blijven werken. 
Daarover maak ik me in dit geval geen 
zorgen, want de kosten vielen mee.” 

Zorgen over privacy
Arthur van Lee, bij de RDW werkzaam als 
adviseur Uitvoering bij de afdeling Proces-
ondersteuning van de divisie Toezicht en 
Beoordeling, meldt dat niet alle bedrijven 
‘early adopters’ zijn, zoals Van Dijk, terwijl  
1 januari in rap tempo nadert. Zo krijgt de 
RDW nog vragen over privacy, en ook Van 
Dijk hoort zijn klanten daar vaak over: 
“Mensen begrijpen niet welke gegevens er 

Het uitlezen van verbruiksgegevens van lichte voertuigen die sinds 2021 op de 
weg rijden, wordt per 1 januari 2024 onderdeel van de APK. Nieuwe regels kunnen 
leiden tot zorgen en scepsis. Maar early adopters zijn er vaak ook. Wim van Dijk 
van de Eindhovense Garage Remko is er één, die met zijn nuchtere kijk prima in 

staat is om mogelijke scepsis en zorgen een stuk minder te maken.

Early adopter

precies worden uitgelezen en wat er met 
die gegevens gebeurt. Ze denken soms dat 
er ook gezien kan worden hoe snel ze rijden 
en dat ze daardoor later problemen krijgen.”

Privacy gewaarborgd
Die privacy is vanuit de RDW gewaarborgd, 
benadrukt RDW’er Van Lee. De verstuurde 
gebruiksgegevens worden opgeslagen op 
de server van de RDW. “Eén keer per 
kalender jaar versturen wij ze naar het 
Europese Milieuagentschap, en daarna 
worden ze verwijderd. Zelf mogen én doen 
wij er niets mee”, zegt hij. Hij legt uit dat 
Europa de gegevens wil gebruiken om het 
exacte verbruik en de CO2-uitstoot van 
voertuigen te bepalen, maar dat nog 
onzeker is of dat ook echt gaat gebeuren.
De communicatie van erkenninghouders 
naar klanten over deze nieuwe regel is 
belangrijk. Daarom staat er op de website 
van de RDW een animatievideo waarin alles 
op een eenvoudige manier wordt uitgelegd. 
Ook Wim van Dijk leert nog steeds bij: “Over 
de privacy had ik nog niet echt nagedacht. 
Nu ik mijn OBFCM-tester heb, zie ik dat die 
inderdaad alleen het VIN-nummer, de 
kilometerstand en het aantal verbruikte 
liters registreert. Dat vertel ik dus aan mijn 
klanten. Wie zich meldt voor een APK vertel 
ik wat ik weet over deze nieuwe regel.”

‘Het uitlezen van de 
brandstofgegevens is  

niet bewerkelijk’
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GOED GEREGELD

‘Met zo’n pilotproject 
komen we samen verder’
In het ideale kentekenregister is letterlijk élk kenteken uiteindelijk gekoppeld aan 
de juiste (rechts)persoon. De realiteit is weerbarstiger: soms zijn gegevens toch 
niet volledig actueel of compleet. Dat kan leiden tot lastige vragen, zeker bij 
schades. Daarom zochten verzekeraar Univé en de RDW elkaar op voor een 
leerzame pilot om tóch richting die honderd procent te komen.

oe kunnen we elkaar helpen als het 
kentekenregister nét niet alle 
actuele informatie bevat? Met die 

vraag gingen specialisten vanuit Univé en 
de RDW om de tafel. Arjan Westrik, 
afdelingsmanager acceptatie van Univé en 
Stef Mulder, adviseur Aansprakelijkheid en 
Persoonsregistratie van de RDW, leggen uit 
hoe beide partijen én de burgers hiervan 
kunnen profiteren. “Het liefst zien wij hier 
bij de RDW een zuiver kentekenregister”, 
legt Stef uit. “Het is een van onze taken om 
erop toe te zien dat ieder kenteken is 
gekoppeld aan de juiste (rechts)persoon, 
oftewel dat de tenaamstelling klopt. Dat is 
belangrijk omdat dan effectief 
gecontroleerd kan worden op de 
verzekerings- en APK-keuringsplicht. Toch 
kan het voorkomen dat het voertuig en de 
tenaamstelling niet meer kloppen. Dat 
noemen we dan een belemmerende status: 
het voertuig is ontkoppeld van een persoon 
en wij weten niet wie ermee rijdt. De drie 
meest voor komende oorzaken hiervan: de 
persoon is overleden en de auto is nog niet 
op naam van een nieuwe eigenaar gezet, de 
auto stond op naam van een bedrijf, maar 
dat bedrijf is uitgeschreven, of de 

gekoppelde persoon is geëmigreerd. Het is 
niet altijd mogelijk in contact te komen met 
degene die nog gebruik maakt van het 
voertuig. Wél kunnen we zien of de auto 
nog verzekerd is of niet. Hoewel wij de 
verzekeraars niet kunnen vragen om de 
persoonsgegevens van de verzekerde, 
kunnen we elkaar misschien toch wel 
helpen. Een idee dat ook Univé wel 
aansprak.”

Persoonsgegevens blijven veilig
Stef: “Als er bij de RDW geen persoon meer 
gekoppeld is aan het kenteken, maar de 
auto is nog wél verzekerd, kunnen wij niet 
zomaar bij Arjan en Univé aankloppen voor 
die persoonsgegevens. Wat we wel kunnen 
doen, is vragen of Univé contact op kan 

nemen met de klant die de verzekering 
heeft lopen, met de vraag of zij contact op 
kunnen nemen met ons. Zo blijven de 
persoonsgegevens veilig waar ze horen, en 
hebben wij een extra lijntje dat we kunnen 
volgen om die registratie weer te laten 
kloppen.” 

Arjan: “Voor ons als verzekeraars geldt 
eigenlijk precies hetzelfde: wij zien ons 
klantbestand het liefst zo schoon en 
compleet mogelijk. Ook voor onze klanten 
is dat van belang: elk voertuig moet 
verzekerd zijn, maar ook daarin gaat 
weleens iets mis. Het is ook belangrijk dat 
het voertuig op naam staat van de persoon 
die erin rijdt en/of de eigenaar is, zodat 
Univé als verzekeraar weet wie zij 
verzekeren. Daar kan wel eens iets verkeerd 
gaan. Bijvoorbeeld bij overlijden. 
Nabestaanden moeten dan vaak veel 
regelen. En het kan gebeuren dat de auto 
dan nog een tijd op naam van de 
overledene staat, maar inmiddels allang 
door een andere persoon wordt bestuurd. 
Ook bij emigratie zien we dat de 
verzekering soms nog lang doorloopt, 
terwijl de eigenaar allang niet meer in 

‘Zo hebben we een 
extra lijntje om de 
registratie weer te 

laten kloppen’

VERZEKERAAR UNIVÉ EN RDW WERKEN SAMEN AAN ZUIVER KENTEKEN- 
EN KLANTENREGISTER

H
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Nederland woont. De auto wordt dan 
gebruikt door andere personen die niet bij 
ons bekend zijn. Vaak is het onwetendheid, 
of een communicatiefout, maar ook voor 
ons geldt dat wij alleen een auto op de 
juiste manier kunnen verzekeren, als 
eigenaar en regelmatige bestuurders te 
koppelen zijn aan de auto.”

Menselijke fouten
Arjan: “Het contact tussen de RDW en 
Univé was al prima, we werken regelmatig 
samen. En ook voor dit project geldt, dat 
we elkaar echt verder kunnen helpen. We 
gaan daarbij niet over één nacht ijs. We 
doen eerst een pilot, waarin we contact 
opnemen met vijftig personen die hun 
voertuig bij ons hebben verzekerd, maar 

waarvan het kenteken vanuit de RDW niet 
meer aan de juiste persoon gekoppeld is. 
We gaan ervan uit dat er in de meeste 
gevallen geen opzet in het spel is, maar 
dat er gewoon een menselijke fout is 
gemaakt. Zo blijkt uit de eerste resultaten 
dat mensen zijn geëmigreerd terwijl de 
verzekeringen nog doorlopen. Mensen 
vergeten soms deze veranderingen tijdig 
aan de RDW en Univé door te geven. We 
wijzen de klant én onze adviseurs op het 
belang van een juiste tenaamstelling en 
verwijzen de klant direct door naar de 
RDW om de wijziging door te geven.” 

Stef: “Als de eigenaar van een auto is 
overleden bijvoorbeeld, dan is het logisch 
dat het even kan duren voordat zo’n auto 

weer een nieuwe eigenaar heeft. We gaan 
daarom bij een belemmerende status niet 
meteen over tot het schrappen van het 
kenteken, maar bieden mensen ruim de tijd 
om de tenaamstelling toch te regelen. Pas 
als het echt niet anders kan, ontkoppelen 
we het kenteken en dat is voor de politie 
een teken dat de auto niet meer op de weg 
mag. Dat is voor burgers ook een prettig 
idee. Uiteindelijk willen we allemaal dat we 
veilig en vertrouwd op weg kunnen.”

Arjan: “Het is mooi om te zien dat bij zo’n 
pilot alle neuzen in de basis dezelfde kant 
op staan. Zoeken naar oplossingen, waarbij 
je allebei aanknopingspunten vindt voor 
verbeteringen. Met pilotprojecten als deze 
komen we allemaal verder.”

Arjan Westrik (links), afdelingsmanager acceptatie 
van Univé en Stef Mulder, coördinator 
Aansprakelijkheid en Persoonsregistratie van de RDW.
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ONZE ORGANISATIE – OPEN DAG

‘Zaadjes planten, 
daar gaat het om!’
Wat doe je als je prachtig werk verricht waar je trots op 
bent en waarvoor je méér collega’s kunt gebruiken? 
Precies: dan zet je je deuren open en laat je gewoon eens 
zíen wat je doet!

BLIK ACHTER DE SCHERMEN OP OPEN DAG RDW-KEURINGSLOCATIE
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buiten te brengen. Wíj weten wat voor mooi werk we 
doen, en we zijn wel bekend binnen de automotive 
doelgroep. Maar daarbuiten kennen de meeste mensen 
ons hooguit van APK’s en steekproeven. Terwijl er 
zoveel meer is. RDW’ers zijn trots op hun werk en op 
hun organisatie. Wij helpen om het verkeer veiliger te 
maken en dienen een groot maatschappelijk belang. 
Dat voel je als je hier werkt. Ook dát wilden we delen 
tijdens deze open dag.”

Omgekat voertuig
Behalve presentaties over het werk van de RDW kregen 
de gasten rondleidingen langs diverse opstellingen. Die 
gaven een helder en levendig beeld van de 
verschillende functies en werkzaamheden op een 
keuringslocatie. Lekker dicht op de techniek en de 

hardware. Er stonden verschillende voertuigen, van een 
motorfiets tot een vrachtwagen en van een oldtimer tot 
aan een omgekat voertuig. Kars: “Bij alle opstellingen 
hadden we collega’s staan – van T&B en van de Divisie 

Dat was het idee achter de eerste Open Dag op 
de RDW-keuringslocatie Arnhem op 7 oktober. 
Van tijd tot tijd organiseren we bij de RDW 

evenementen voor de verschillende typen werkzaam-
heden en op verschillende locaties. Dit keer was het de 
beurt aan een keuringslocatie. Een primeur: het was 
voor het eerst dat de RDW de deuren openzette 
speciaal voor techneuten met interesse in voertuigen. 
Er waren presentaties, rondleidingen en een 
Ontmoetings plein waar bezoekers verschillende RDW-
professionals het hemd van het lijf konden vragen. 
Geïnteresseerden kregen er een goed beeld van wat het 
werk inhoudt, en kregen van steekproefcontroleurs, 
keurmeesters, inspecteurs en technische medewerkers 
antwoord op al hun vragen. 

Maatschappelijk belang
Een geslaagd initiatief, zegt Kars Willemstein. Hij is 
adviseur Arbeidsmarktstrategie bij de RDW en was 
initiator en eventmanager van deze dag. “Deze dag 
bood techneuten uit de wijde omtrek een prachtige 
kans om te zien wat we allemaal doen op onze 
keurings locaties, zoals hier in Arnhem. Daarnaast 
ontdekken ze de rol van de RDW bij nieuwe voertuigen 
op de weg en nemen wij ze mee in de wereld van de 
APK.” Zo’n open dag af en toe is broodnodig, vindt Kars. 
“Wij doen als RDW namelijk wel heel veel echt gave 
dingen, maar we zijn vaak te bescheiden om die naar 

‘Wij doen veel gave dingen, 
maar zijn vaak te bescheiden 
om die naar buiten te brengen’

Kars Willemstein
Adviseur Arbeids
markt strategie bij 
de RDW en initiator 
en event manager 
van de Open Dag
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ONZE ORGANISATIE – OPEN DAG 

Bezoeker Sandro Schippers is wagenpark-
beheerder/  onderhoudscoördinator van vracht-
wagens. Hij hoorde van de Open Dag via een 
oproepje op LinkedIn. “Echt iets voor mij. Ik heb 
beroepsmatig en privé veel interesse in techniek en 
in voertuigen. Bovendien woon ik hier dicht in de 
buurt. Dus de keuze om te gaan was snel gemaakt. 
De laagdrempelige insteek sprak mij erg aan. Ik 
dacht: ik ga gewoon eens kijken wat er zoal 
gebeurt bij de RDW en wat er zich afspeelt op zo’n 
keuringslocatie. Mijn eerste indruk was erg goed, ik 
werd enthousiast ontvangen en er waren veel RDW-
techneuten aan wie ik vragen kon stellen.” 

Voertuig Regelgeving & Toelating (VRT) – die erover 
konden vertellen en alle vragen beantwoordden.”

Representatieve locatie
Het idee voor de open dag leefde al langer. Kars: “Vorig 
jaar ben ik bij de RDW begonnen als adviseur Arbeids-
markt strategie. Met als doel om de bekendheid van de 
Divisie Toezicht & Beoordeling (T&B) bij technici te 
vergroten. Bij ICT deden ze dat al, daar is al langer 
personeelskrapte. Maar ook in de technische functies 
merken wij dat het steeds lastiger wordt om vacatures 
in te vullen”, vertelt hij. “We hebben een strategie 
opgesteld en daar horen acties bij. Omdat alles nieuw 
was, is besloten om als pilot een open dag te 
organiseren. Dan ga je als organisatie vragen stellen 
als: wat is de belangstelling? Willen we zoiets vaker 
doen? Waar dan, op plekken waar de mensen nodig 
zijn? In totaal hebben we er drie tot vier maanden 
voorbereiding in gestoken. Deze open dag is een mooie 
manier om zichtbaar te worden bij de doelgroep, de 

techneuten met een interesse in voertuigen. Het mooie 
is dat de keuringslocatie in Arnhem net een verbouwing 
achter de rug heeft. Het is een mooie representatieve 
locatie met een groot terrein, veel parkeer mogelijk-
heden en een aantrekkelijke binnenruimte.”

Zaadjes planten
“Het leuke is dat wij RDW’ers in de omgang met elkaar 
heel informeel zijn”, vertelt Kars. “Dat wilde ik uitstralen 
tijdens de open dag. Natuurlijk is het evenement 
ingestoken om technici te interesseren, maar hoe leuk 
is het als mensen ambassadeur worden en het 
doorvertellen op bijvoorbeeld een verjaardagsfeest? Zo 
van: ik was bij een open dag en dat zou nou echt een 
werkgever zijn waar jij goed bij past. Zaadjes planten, 
daar gaat het om.”

Terugblikkend was het een topdag. Kars: “Het was erg 
leuk en bijzonder nuttig. Ik proefde het enthousiasme 

‘Wij kregen al vragen of er  
ook op andere locaties zulke  

Open Dagen komen’

bij de aanwezige collega’s en vooral bij de bezoekers, 
zo’n vijftig serieus geïnteresseerden. Iedereen die ik 
sprak vond het leuk om een kijkje in onze keuken te 
krijgen. Daar zaten zelfs al mensen tussen die zeiden 
dat ze wel bij de RDW wilden komen werken. Die waren 
duidelijk getriggerd voor een baan in onze organisatie. 
Kijk, dat is natuurlijk waar we het uiteindelijk voor 
doen.”

Volgende keer
En de reacties? “Die waren eigenlijk alleen maar 
positief”, aldus Kars. “Wij kregen al vragen van 
bezoekers of er ook op andere plekken in het land open 
dagen komen. Er waren zelfs vanuit Zuid-Holland 
mensen naar Arnhem gekomen, dat zegt toch wel iets. 
Dus een volgende keer gaat er zeker komen. In het 
tweede kwartaal van 2024 al, wat mij betreft. Er ligt 
inmiddels een volledig draaiboek, dat helpt.”
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VIER VRAGEN – DATABEVEILIGING

Wat is data- en informatiebeveiliging? 
Data- en informatiebeveiliging heeft als 
functie om belangrijke en bedrijfsgevoelige 
gegevens te beveiligen en te beschermen. 
Elke organisatie wil voorkomen dat deze 
gegevens worden gestolen, gewijzigd of 
gewist, zonder medeweten van de 
organisatie. De RDW beschikt over heel 
veel gegevens, zoals persoonsgegevens of 
gegevens uit het kenteken- en rijbewijzen-
register. En er komen voortdurend data bij. 
Bijvoorbeeld omdat steeds meer voertuigen 
een kenteken krijgen, maar ook door 
technologische vernieuwingen als realtime 
kentekenherkenning voor tolheffing.
De gegevens die we beheren dienen een 
doel. Veel gegevens worden dagelijks en in 
grote aantallen bevragingen geraadpleegd 
door bijvoorbeeld de Belastingdienst, het 
Openbaar Ministerie, CJIB, gemeenten en 
ook de politie.

Wat doen we aan data- en 
informatie beveiliging?
De RDW zorgt ervoor dat persoons-
gegevens zorgvuldig worden behandeld en 
goed worden beschermd. We nemen 
voortdurend maatregelen om ons 
daartegen te beschermen. We houden ons 
daarbij ook aan de geldende wettelijke 
eisen en richtlijnen. Het belangrijkste voor-
beeld is de ISO 27001, wereldwijd de norm 
voor informatiebeveiliging. Hierin staat 
beschreven hoe er procesmatig omgegaan 
moet worden met het beveiligen van 
informatie. Dit houdt organisaties scherp, 
want om die certificering te behouden 
worden er regelmatig onafhankelijke audits 
uitgevoerd. De auditoren kijken of er wel 
aan de beveiligingseisen wordt voldaan en 
of iedereen zich aan de afspraken houdt. 

VRAGEN
Wie is hiervoor verantwoordelijk 
binnen de RDW?
Data- en informatiebeveiliging blijft 
mensenwerk. Dagelijks monitoren en 
optimaliseren we de bescherming van alle 
data. Hoe sneller een probleem 
gedetecteerd wordt, des te beter kunnen 
we ongewenste scenario’s voorkomen. We 
besteden veel aandacht aan bewustzijn bij 
al onze medewerkers voor de risico’s die er 
zijn, onder meer door het geven van 
trainingen. Ook zorgen we ervoor dat 
medewerkers die betrokken zijn bij data- en 
informatiebeveiliging goed op de hoogte 
blijven van alle ontwikkelingen. En we 
hebben uiteraard een Functionaris voor de 
Gegevensbescherming. Deze medewerker 
ziet toe op de naleving van onder meer de 
Algemene Verordening Gegevens-
bescherming (AVG).

Waar ‘staan’ de data eigenlijk? 
De RDW beschikt over twee datacenters 
waar de data opgeslagen staan. Deze 
fungeren als elkaars back-up. Aangezien 
data- en informatiebeveiliging om steeds 
betere voorzorgsmaatregelen vraagt, is er 
daarnaast nog een extra back-up-
mogelijkheid in een derde datacenter. Het 
doel van al deze back-ups, is om ervoor te 
zorgen dat in geval van een calamiteit onze 
gegevens beschikbaar blijven en we onze 
dienstverlening kunnen blijven uitvoeren.

4
Data- en  
informatie-
beveiliging

1

2

3

4

De RDW beheert een 
grote hoeveelheid aan 
data, zoals parkeer- en 
voertuiggevens en 
persoonsgegevens die 
beslist niet in verkeerde 
handen mogen vallen. 
Wat doet de RDW om 
de data die we beheren 
goed te beveiligen?
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‘Met elkaar in gesprek 
kom je echt verder’

SAMENWERKING – VERZEKERAARS

Verzekeraars maken met regelmaat gebruik van 
gegevens van de RDW, bijvoorbeeld als er 
sprake is van schade en ongevallen waar 

motor  voertuigen bij betrokken zijn. Veel gegevens zijn 
openbaar en toegankelijk via de online voertuig-
registratie van de RDW, maar vaak zijn er ook gevoelige 
gegevens nodig die beschermd zijn door de wet. 
Verzekeraars mogen daar gebruik van maken, mits ze 
een goede reden (doelbinding) hebben. De RDW 
controleert vervolgens door middel van deel waar-
nemingen of het gebruik van gevoelige gegevens door 
verzekeraars wel volgens de wetsregels plaats vinden. 
Dat gaat heel vaak goed, maar soms blijkt het lastig 
om te bepalen wanneer je nu wél of geen gebruik mag 
maken van de gevoelige gegevens. Om die casussen 

De RDW en verzekeraars hebben veel met elkaar te maken, zeker als het gaat 
over regelgeving en gegevens van voertuigen en mensen. Dat is vaak complexe 
materie, waarin kennis en interpretatie van juridische context een grote rol 
spelen. Om elkaar wat beter te kunnen vinden, grepen beide organisaties terug 
op een ‘old school’ oplossing: live met elkaar om de tafel gaan zitten.

te bespreken en van elkaar te leren, organiseerde de 
RDW samen met de stichting VbV (stichting 
Verzekerings  bureau Voertuigcriminaliteit) een 
workshop om de samenwerking tussen verzekeraars en 
de RDW te verbeteren. Dat bleek een succes voor beide 
partijen. Unitmanager Informatie verstrekking Rick 
Liemburg en Juridisch Adviseur Inge Teunissen-Gerards 
vertellen waarom elkaar ‘live’ ontmoeten zoveel 
voordelen biedt: “Het draait bij ons om het uitvoeren van 
informatie taken geborgd door wetsregels, maar 
uiteindelijk kom je altijd uit bij mensen.”

“Persoonsgevoelige gegevens zijn niet zomaar voor 
iedereen beschikbaar, en dat is natuurlijk niet voor 
niets,” verklaart Rick. “De verzekeringsmaatschappijen 
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hebben echter een wettelijke grondslag om deze 
gegevens bij ons in te zien, net als gemeenten en 
deurwaarders bijvoorbeeld, mits ze daar een goede 
reden voor hebben. Daar zijn echter wel voorwaarden 
aan verbonden. Verzekeringsmaatschappijen mogen niet 
zomaar gevoelige gegevens opvragen. Daarvoor gelden 
in de basis twee zogeheten doelbindingen. Er moet 
sprake zijn van een schade die valt onder de WAM-
verzekering, of een aanvraag heeft te maken met de 
totstandkoming of instandhouding van de verzekering. 
Voor deze laatste doelbinding mogen alleen bepaalde 
gevoelige voertuiggegevens worden ingezien.” 

“Wij controleren of die aanvragen voldoen aan de regels” 
vult Inge aan. “Dat doen we steekproefsgewijs. 
Verzekeraars moeten kunnen aantonen dat ze persoons  -
gevoelige gegevens op de juiste gronden hebben 
aangevraagd. Dat kunnen ze bijvoorbeeld aantonen door 
middel van het schadeformulier. De laatste jaren merkten 
we een stijging in de gevallen waarin dat niet goed ging. 
Dan bleek dat de regels toch niet helemaal duidelijk 
waren, of dat verzekeraars de regels op een andere 
manier interpreteerden. Dan moet je daar toch iets mee 
doen.”

Geen brieven, maar praten
Rick: “Aan de regels omtrent doelbinding met betrekking 
tot persoonsgegevens en AVG kunnen wij natuurlijk niets 
veranderen, die worden door de wet gever vastgesteld. 
Wij zijn er als toezichthouder om erop toe te zien dat aan 
de regels wordt voldaan. Is dat niet het geval, dan volgt 
er een brief met een waar schuwing of een sanctie. Veruit 
in de meeste gevallen is er geen opzet in het spel, maar 
ontbreekt het aan de juiste kennis, is er een verschil van 
inzicht of is de informatieverstrekking vanuit de RDW 
onvoldoende. Daar hebben we dus een flinke slag in 
gemaakt, met een brochure voor verzekeraars, 
duidelijkere informatie op de website en natuurlijk de 
workshop, die we op 12 oktober samen met de stichting 
VbV hebben georganiseerd.” Inge: “Het is soms een 
beetje droge kost, waar wij ons mee bezig houden, maar 
het gaat pas leven als je echt samen door interessante 
casussen heenloopt. Die dag was zo’n 85 procent van de 
aan vragers uit de verzekerings wereld aanwezig om 
samen met ons door allerlei casussen heen te gaan. 

Waarom mag je hier wèl, en daar niét om persoons-
gegevens vragen? Daar leer je enorm veel van, aan 
beide kanten.”

Casus: een struikelpartij
Rick: “Het is ook mooi om te zien dat er tijdens die dag 
heel veel vragen naar boven kwamen. De meeste vragen 
konden we ter plekke beantwoorden, de andere vragen 
zijn daarna weer door onze juristen behandeld en daar 
komt dan weer een sluitend antwoord uit.” 
Inge: “Om je een voorbeeld te geven: één van de 
casussen die werd behandeld, had te maken met een 
laadpaal van een elektrische auto. Mevrouw X struikelt 
over het laadsnoer van de auto van mevrouw Y. Mag de 
verzekeraar van mevrouw X via het kenteken van de 
auto de persoonsgegevens van mevrouw Y achter-
halen? Het antwoord zou ‘ja’ zijn, als hier sprake was 
van WAM-doelbinding, maar daar is uitsluitend sprake 
van als er twee motorvoertuigen betrokken zijn bij de 
schade. Dus het antwoord is in dit geval dan toch echt 
‘nee’.” Rick: “Dat lijkt heel zwart-wit, maar toch zijn er 
heus wel mogelijkheden voor deze verzekeraar om toch 
in contact te komen met de verzekeringsmaatschappij 
van mevrouw Y. De gegevens over de verzekeraar zijn 
gewoon beschikbaar, want die zijn gekoppeld aan het 
kenteken van de auto. Op die manier kunnen we 
verzekerings maatschappijen ook op weg helpen.” 

Voor herhaling vatbaar
Voor zowel Inge als Rick geldt: zo’n workshop is zeker 
voor herhaling vatbaar en voegt echt iets toe aan de 
onderlinge communicatie. Rick: “Ook vanuit de 
verzekeraars zijn de geluiden positief. Natuurlijk gaat er 
ook heel veel tijd zitten in de organisatie, maar daar haal 
je ook veel rendement uit. Wij zijn dan niet verant-
woordelijk voor de regels, maar vervullen wel een 
adviserende rol. Zo wordt er nu gewerkt door de 
stichting VbV (stichting Verzekeringsbureau Voertuig-
criminaliteit) aan een verzoek voor een derde doel-
binding, waarbij verzekeraars meer mogelijkheden 
hebben om gebruik te maken van persoonsgevoelige 
gegevens als er sprake is of lijkt te zijn van fraude.” 

Vervolg
Inge: “In de toekomst gaan we vaker bijeenkomsten 
organiseren, ook voor andere afnemers van informatie 
uit de verschillende registers van de RDW, zoals 
gemeenten, advocaten en gerechts deurwaarders. 
Misschien niet meteen altijd zo uitgebreid als nu, maar 
in kleinere gezelschappen. Met ‘echt’ ontmoeten kom je 
snel achter de knelpunten en kun je ze ook sneller 
oplossen.” 

Workshop verbetert  
de samenwerking tussen  
de RDW en verzekeraars

Rick Liemburg
Unitmanager 
Informatie
verstrekking bij  
de RDW

Inge Teunissen-
Gerards
Adviseur bij de Unit 
Informatieverstrekking 
bij de RDW
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Danny Ros. Als Adviseur Kwaliteit bij VRT is 
hij verantwoordelijk voor de interne en 
externe audits bij de RDW. “Het plan was 
dus om een onafhankelijke externe partij 
ons te laten toetsen. Een ideale manier is 
door het aanvragen van een accreditatie.” In 
het geval van VRT werd dat een accreditatie 
conform de ISO 17020-norm. “Daarmee 
kunnen inspectiebedrijven aantonen dat zij 
deskundig en onafhankelijk zijn.” 

Puntjes op de i
De aanvraag van een accreditatie bij de RvA, 
de Raad voor Accreditatie, vergt gedegen 
voorwerk. Tweeënhalf jaar geleden startte 
Danny samen met collega Peter van Dam, 
Technisch Manager VRT Testen 
Internationaal, daarom een werkgroep op. 
Peter: “Wij zijn gaan kijken wat de ISO 
17020-norm inhoudt en hoe de eisen zich 
verhouden tot onze huidige processen en 
werkwijzen.”

DE EXPERTS

Elke autofabrikant die in Europa auto’s 
wil verkopen, moet aantonen dat zijn 
producten degelijk en veilig zijn. 

Slaagt een model op alle circa 
150 controle  punten – van remmen tot 
ruiten en banden tot buitenspiegels – dan 
krijgt het de felbegeerde typegoedkeuring. 

De RDW is een van de Europese autoriteiten 
die typegoedkeuringen afgeeft. Een team 
van bevlogen inspecteurs test nieuwe 
modellen in het testcentrum in Lelystad, 
maar reist ook de wereld over. In onder 
meer Zuid-Korea en in de VS woont het op 
locatie testen van fabrikanten bij. Voor een 
aantal gerenommeerde voertuigfabrikanten 
van motorfietsen, personenauto’s, bedrijfs-
auto’s en aanhangwagens levert de RDW 
inspectiediensten. 

Toetsing
Binnen de RDW is afdeling Testen 
Internationaal verantwoordelijk voor de 
testen die nodig zijn voor het verkrijgen van 
een typegoedkeuring. Die test-afdeling valt 
op zijn beurt binnen de 250 fte tellende 
divisie Voertuig Regelgeving & Toelating 
(VRT). “Hoewel we vinden dat we ons werk 
vakkundig en objectief doen, kunnen er 
altijd blinde vlekken ontstaan”, meent 

‘De RvA kijkt naar 
objectiviteit: zijn we 

onpartijdig in ons 
handelen?’

De afdeling Testen Internationaal binnen de divisie Voertuig Regelgeving 
& Toelating (VRT) doet belangrijk werk. Een team van inspecteurs 
beoordeelt auto’s en motorfietsen voor toegang tot de Europese markt. De 
recent behaalde ISO 17020-accreditatie bewijst dat de inspecteurs staan 
voor kwaliteit en betrouwbaarheid. “De accreditatie vergroot indirect de 
veiligheid op de weg”, zegt Danny Ros, Adviseur Kwaliteit bij VRT.

De taken waren duidelijk verdeeld: Peter 
zette een kwaliteitsmanagementsysteem op 
waarin alle eisen zaten, waarop Danny zijn 
interne audits losliet. “We zagen al snel: we 
doen ons werk goed, maar er is ruimte voor 
aanscherpingen”, zegt Peter. Na een jaar 
‘tweaken’ stonden de puntjes dusdanig op 
de i dat VRT – in navolging op de afdeling 
Testen Nationaal – de accreditatie kon 
aanvragen.

Meekijken
Het eerst wat de RvA deed, was het 
kwaliteits management systeem beoordelen. 
Met de resultaten in het achterhoofd liet de 
RvA haar experts de RDW-inspecteurs 
nareizen naar alle uithoeken van de wereld. 
Zo keek er opeens een hoogleraar of andere 
deskundige uit het veld mee hoe een RDW-
inspecteur zijn werk deed bij een crash-, 
remmen- of geluids test. “Ze kijken dan 
concreet: hoe gaat een inspecteur te werk? 
En is dat in overeenkomst met hoe dat 
beschreven is in het kwaliteits management-
systeem?”, legt Peter uit. “Accreditatie is een 
zeer leer zaam, maar ook moeilijk en 
ingewikkeld proces.”

Maar ook zeer de moeite waard: op 
21 september 2023 kwam de RvA met het 

Goed gekeurd!
AFDELING ‘TESTEN INTERNATIONAAL’ HAALT ISO 17020-ACCREDITATIE
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verlossende woord. De afdeling Testen 
Internationaal kreeg zijn ISO 17020- 
accreditatie. Danny: “De accreditatie geldt 
voor vier jaar, waarbij er jaarlijks een 
tussentijdse controlebeoordeling volgt.”

Discussie
Met de accreditatie veranderde er flink wat 
voor de betreffende RDW-inspecteurs. In 
ieder geval meer dan het verplicht volgen 
van een cursus ISO 17020. “Er ontstond 
discussie over wat inspecteren nu eigenlijk 
inhoudt”, zegt Peter. “Omdat we als RDW 
ook zelf testen, zijn onze inspecteurs 
gewend om bij een test te kijken of een 
auto voldoet aan de eisen. Nu moesten ze 
opeens controleren of de producent de 
auto goed test.” Ofwel: wordt de test goed 
uitgevoerd en is het testresultaat dat de 
klant genereert betrouwbaar? Wat er ook 
veranderde is dat de afdeling Testen 

Internationaal voortaan twee kwaliteits-
coördinatoren telt die namens de twee 
subafdelingen (Lichte en Zware Voertuigen) 
frequent met Peter sparren hoe ze de 
kwaliteit kunnen vasthouden en verhogen. 
“Alles wat we aan kwaliteits verbetering 
doen, leggen we vast zodat we het aan de 
RvA kunnen laten zien”, aldus de Technisch 
Manager VRT Testen Internationaal. 

Reproduceerbaar
Met de accreditatie op zak denkt Peter dat 
de RDW beter in staat is om zijn bestaande 

klanten te behouden. “Je laat meer dan 
ooit zien dat je als autoriteit betrouwbaar 
en professioneel bent.” Danny vult aan: 
“De RvA kijkt naar objectiviteit: zijn we 
onpartijdig in ons handelen? En zijn de 
resultaten op de goede manier tot stand 
gekomen. Ze letten ook op competentie. 
Heb je de juiste kennis en apparatuur?” 
Hij wijst erop dat alle testen die de divisie 
VRT uitvoert bovendien herleidbaar en 
reproduceerbaar moeten zijn. “Als 
iemand over tien jaar vraagt naar een 
test die we vandaag hebben gedaan bij 
een fabrikant, halen we die moeiteloos 
boven water – tot in het kleinste detail. 
We weten om welk voertuig het gaat, hoe 
er getest is en door wie. We zouden de 
test op basis van onze documentatie 
kunnen herhalen met gelijkwaardige 
uitkomsten.”

Vier op een rij
Na de eerdere accreditaties die de RDW 
behaalde voor de ADR-afdeling 
(gevaarlijke stoffen), voor het Test-
centrum en de afdeling VRT Testen 
Nationaal is de meest recente 
accreditatie de vierde in totaal. Danny 
benadrukt dat de verkregen accreditatie 
past bij de taak die de RDW vervult. “Als 
fabrikanten vanwege de accreditatie voor 
ons kiezen, doen wij weer nieuwe kennis 
op. Doordat we hun producten binnens-
huis testen – bijna geen andere Europese 
autoriteit doet dat ons na – én doordat 
we op locatie tests bijwonen, verkrijgen 
we de kennis die we nodig hebben om 
goede typegoedkeuringen af te kunnen 
geven.” Peter beaamt dat. “We zitten niet 
achter een bureau te kijken wat er in de 
wetgeving staat. We staan met de voeten 
in de klei. Doordat we bij klanten over de 
vloer komen, zien we gelijk hoe wet-
geving op ze overkomt. Dan kom je er 
ook achter dat wetgeving niet altijd 
perfect is. Die kennis is van waarde voor 
onze collega’s binnen de RDW, zoals de 
afdeling Ontwikkeling Voertuig-
reglementering (OVR), de afdeling 
Certificeren en de beleidsafdelingen.” 

‘Doordat we bij klanten 
over de vloer komen, zien 
we gelijk hoe wetgeving 

op ze overkomt’

Peter van Dam (links), Technisch Manager VRT Testen 
Internationaal en Danny Ros Adviseur Kwaliteit bij de 
divisie Voertuig Regelgeving & Toelating (VRT). 
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PROEFTUINEN – ONTWIKKELINGEN

2024: een jaar 
vol innovatie!

Reizen met papieren documenten, pasjes 
en andere zaken wordt straks misschien 
wel helemaal overbodig, met dank aan de 
elDAS-richtlijn van de Europese Commissie. 
De afkorting elDAS staat voor ‘Electronic 
Identities and Trust Services’. Concreet 
betekent dat een digitale portemonnee voor 
alle burgers, die voor alle inwoners van de 
Europa hetzelfde is. Deze ‘e-wallet’ moet 
allerlei belangrijke gegevens kunnen 
bevatten, waaronder ook het digitale 
rijbewijs. De RDW neemt samen met het 
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat 
deel aan een pilotproject, waarbij we met 
verschillende gebruikers de technische 
werking van zo’n digitaal rijbewijs in de 
praktijk gaan testen. Kun je het bijvoorbeeld 
tonen aan een politieagent, of online delen 
met een autoverhuurbedrijf? Daarbij werken 
we ook samen met andere deelnemende 
landen.

Duurzaamheid betekent ook: zo min 
mogelijk weggooien. Dat geldt zeker voor 
autowrakken, die steeds meer en beter 
gerecycled kunnen worden. Daarom heeft 
de Europese Commissie een voorstel 
gedaan om de eisen voor voertuig-
circulariteit verder aan te scherpen. Het 
voorstel bevat maat regelen om afval van 
autowrakken en onderdelen ervan te 
voorkomen en te beperken door hergebruik, 
recycling of andere nuttige toepassingen. 
Dat heeft consequenties voor de ontwerp-
eisen voor nieuwe voertuigen en het 
afvalbeheer van afgedankte voertuigen. 
Ook moeten straks meer voertuigen, zoals 
motorfietsen, zware vrachtwagens, bussen 
en aanhangwagens, aan de nieuwe regels 
voldoen. Daarbij zijn er ook nieuwe eisen 
gesteld aan de export van voertuigen naar 
landen buiten de EU: dan geldt bijvoorbeeld 
een APK-verplichting.

De Europese Unie heeft een nieuw pakket 
aan maatregelen gepresenteerd voor 
eerlijker transport en betere registratie van 
de rust- en rijtijden. Eén van die maatregelen 
houdt in dat elk nieuw geregistreerd voertuig 
voor goederenvervoer boven de 3,5 ton en 
touringcars voor meer dan acht personen 
vanaf 21 augustus 2023 voorzien moeten 
zijn van een ‘slimme’ tachograaf, of G2V2. 
Voor bestaande voertuigen geldt daarvoor 
een deadline van 1 januari 2025. De levering 
van die slimme tachografen loopt echter 
vertraging op, waardoor het tijdslot van de 
werkplaats kaart over schreden kan worden. 
Om dit te voorkomen is het tijdslot vanaf 
1 oktober 2023 voor de periode van één jaar 
verruimd naar 24 uur. Met een goede 
planning en de beschikbaarheid van 
voldoende tachografen moet dat voldoende 
zijn voor de werkzaam heden en vervanging 
van bestaande tachografen.

Ook in 2024 staat de RDW voor veilige en duurzame mobiliteit. Als 
uitvoeringsinstantie van de overheid én als publieke dienstverlener. We informeren 
onze omgeving daarom ieder jaar over de meest relevante ontwikkelingen die het 

komende jaar invloed hebben op onze bedrijfsvoering en dienstverlening en op 
die van onze omgeving. Zes van die ontwikkelingen lichten we alvast toe.

1 2 3Verruiming 
werkplaatskaart

Pilot met ‘e-wallet’  
voor documenten

Nieuwe Europese regels 
voertuigcirculariteit
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Niet alleen voertuigen worden steeds 
slimmer en duurzamer: ook de RDW 
innoveert en verduurzaamt in rap tempo 
mee. Zo zijn we, samen met het ministerie 
van Infrastructuur en Waterstaat, druk 
bezig met de verplaatsing van het RDW 
test- en trainingscentrum naar Marknesse. 
Dat is nodig om in de toekomst te voldoen 
aan alle duurzaamheidsregels en om 
autonoom rijdende auto’s en andere 
innovatieve voertuigsystemen op de juiste 
manier te kunnen testen. Ook de RDW-
keuringslocaties worden de komende tien 
jaar verduurzaamd; de keuringslocatie in 
Nieuwegein wordt gerenoveerd en er komt 
in de omgeving van Drachten een nieuwe 
keuringslocatie. Uiteindelijk moeten alle 
panden zo goed als energieneutraal 
worden. 

Vrachtwagenheffing staat voor 2026 op de 
agenda en daarop bereidt de RDW zich nu 
al voor. Met de invoering van deze heffing 
gaan binnen- en buitenlandse vracht-
wagens een kilometerprijs betalen voor het 
gebruik van Nederlandse wegen. De netto-
opbrengsten uit de heffing worden gebruikt 
voor innovatie en verduurzaming van de 
transportsector.

Met het inrichten van milieuzones 
verbeteren gemeenten al enige jaren de 
luchtkwaliteit voor stadsbewoners. Het 
Nationaal Parkeerregister (NPR) onder-
steunt de gemeenten door kenteken-
registratie te koppelen aan parkeerrechten 
en verblijfsrechten. Zo worden parkeer-
diensten gedigitaliseerd. Vanaf 1 januari 
2025 komen daar ook zero-emissie-zones 
bij: dan moeten bestel- en bedrijfsauto’s 
uitstootvrij zijn om in deze zones te mogen 
rijden. De RDW verwacht dat de handhaving 
vanaf dat moment ook via het NPR kan 
worden geregeld.

Benieuwd naar de ontwikkelingen 
voor 2024? Scan de QR-code voor 
de uitgebreide publicatie. 

4 5 6RDW-keuringslocaties 
verduurzamen

Uitbreiding Nationaal 
Parkeerregister

Voorbereiding invoering 
vrachtwagen heffing
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KORT

De RDW bereidt zich voor op de 
introductie van tol zonder te stoppen 
(e-TOL) en vrachtwagenheffing. 
Vanaf dit najaar gebeurt dat vanuit 
Groningen. Daar heeft de RDW een 
nieuw kantoor geopend waar deze 
nieuwe programma’s voorbereid en 
daarna uitgevoerd worden.

De nieuwe locatie langs de A7 is in 
snel trein  vaart gebruiksklaar gemaakt. 
Op 1 september ontving de RDW de 
sleutel van het nieuwe gebouw. Sinds-
dien is hard gewerkt aan de voor-
zieningen, inrichting en beveiliging van 
het pand. Twee deuren verderop is de 

Tolheffing is verhuisd naar Groningen

In 2026 voert Nederland een vracht-
wagen heffing in. Net als in landen om 
ons heen betalen eigenaren van vracht-
wagens dan een bedrag per gereden 
kilometer, op de snelwegen en een 
aantal provinciale en lokale hoofd-
wegen. Hierbij geldt: hoe lager de 
uitstoot van de vrachtwagen, hoe lager 
het tarief. De netto-opbrengst van de 
heffing gaat naar subsidies voor de 
verduurzaming en innovatie van de 
transportsector.

divisie ICT van de RDW gehuisvest. In 
beide panden is geen service balie voor 
RDW-dienstverlening.

Tol- en vrachtwagenheffing
De start van tolheffing wordt voorzien 
voor het najaar van 2024. De start loopt 
samen met de opening van de A24, de 
Blanken burg verbinding, tussen 
Vlaardingen en Rozenburg. Deze 
nieuwe verbinding zorgt voor een betere 
bereikbaarheid in de regio Rijnmond. 
Gebruikers van de weg gaan tol betalen. 
Tolheffing en het recht streeks betalen 
van tol worden aangeboden onder de 
naam e-TOL (www.e-tol.nl).
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Met twee tussenstappen bereidt Nederland 
zich voor op de invoering van regelgeving 
voor de toelating en het gebruik van lichte 
elektrische voertuigen.

Europa bereidt regelgeving voor die de 
toelating en het gebruik van lichte elektrische 
voertuigen regelt. Het duurt nog meerdere 
jaren voordat dit gerealiseerd is. Vooruit-
lopend hierop gaat Nederland, vermoedelijk 
in 2025, het LEV-kader introduceren, dat 
toelating en gebruik voor Nederland regelt. 
Vanuit Europa wordt met interesse gekeken 
naar het Nederlandse LEV-kader. Met het 
LEV-kader wordt geprobeerd zoveel mogelijk 
aan te sluiten bij het bestaande kader voor 
twee- en drie wielers. Het LEV-kader regelt 
onder meer technische eisen die aan LEV’s 
gesteld worden en het goedkeurings- en 
toezicht proces. Ook gebruikerseisen, zoals 
wel of niet de verplichting een rijbewijs te 
hebben, een helm dragen of het voertuig te 
verzekeren, worden in het LEV-kader 
meegenomen. 

RDW wordt goedkeuringsautoriteit
Voordat het LEV-kader een feit is, vinden er 
twee tussenstappen plaats. De eerste is dat 
de RDW vanaf 1 januari 2024 de 
onafhankelijke goedkeuringsinstantie is voor 
bijzondere bromfietsen. Hieronder vallen 
bijvoorbeeld voertuigen als de BSO-bus, de 
Segway en bepaalde elektrische steps. 
Toelating van bijzondere bromfietsen 
gebeurde tot nu toe op aanwijzing van het 
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat. 
Met de benoeming van de RDW als 
onafhankelijke goedkeuringsautoriteit en het 
inrichten van een nationale typegoed keuring, 
wordt per 1 januari tegemoet gekomen aan 
een bredere maatschappelijk wens. 

De RDW hanteert als kader de eisen zoals 
deze in de ‘regeling voertuigen’ zijn 
opgenomen, welke zijn gebaseerd op de 
geldende beleidsregels voor bijzondere 

Stap voor stap naar een landelijk kader voor 
lichte elektrische voertuigen

bromfietsen. Onderdeel hiervan is dat de 
RDW ook toeziet op het productieproces bij 
fabrikanten. De RDW verleent vanaf 1 januari 
de typegoedkeuringen voor alle nieuwe 
bijzondere bromfietsen. Voor de (zeventien) 
bijzondere bromfietsen die reeds zijn aan-
gewezen komt een overgangsperiode van 
twee jaar: fabrikanten die daarna hun 
bestaande types willen blijven produceren, 
moeten een nationale typegoedkeuring 
aanvragen, anders vervalt na twee jaar de 
aanwijzing om te produceren.

Kentekenplicht halverwege 2024
Een tweede tussenstap is de inwerking-
treding van een registratie- en kenteken plicht 
voor bijzondere bromfietsen. Dit geldt zowel 
voor de bijzondere brom fietsen die nu al 
rondrijden op basis van de aanwijzing door 
de minister, als voor nieuwe bijzondere 
bromfietsen die nog op de markt moeten 
komen met een nationale type goedkeuring.  
Naar schatting hebben circa 4.500 voer-
tuigen een aanwijzing. Vanaf het moment 
dat de registratieplicht wordt ingevoerd 
begint de conversieperiode van een jaar 
Daarin kunnen eigenaren die al een 
bijzondere bromfiets hebben, hun voertuig 
registreren en voorzien van een kenteken. 
Een belangrijke reden voor de invoering van 
de registratie- en kenteken plicht, is dat 

bijzondere brom fietsen (en in de toekomst alle 
lichte elektrische voertuigen) altijd herleidbaar 
zijn tot een aansprakelijke eigenaar. Tevens 
kan dan de verzekeringsdekking van de lichte 
elektrische voertuigen worden vastgelegd in 
het register van Wettelijke aansprakelijkheid 
voor motorvoertuigen (WAM). Daarnaast is 
met de invoering van kentekening duidelijk 
voor de omgeving (zoals handhavers en 
gebruikers) welke voertuigen de weg op 
mogen en welke niet.

Wat is het LEV-kader? 
LEV staat voor Lichte Elektrische Voer-
tuigen, zoals onder meer elektrische 
steps, de BSO-bus, en elektrisch aan-
gedreven bakfietsen voor vervoer van 
personen en lading. Voor de voertuigen 
binnen dit kader is nu geen Europese 
typegoedkeuring vereist. Samen met 
het Ministerie van Infrastructuur en 
Waterstaat werken we als RDW aan een 
nationaal toelatings kader voor dit type 
voertuigen. In dit LEV-kader, dat 
vermoedelijk in 2025 in werking treedt, 
regelen we de technische eisen, de 
goedkeuring, de registratie en het 
toezicht.
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Hoofdlijnen toelatingskader lichte elektrische voertuigen

Categorie 1a

e-(bak)fiets volledige 
trapondersteuning <75 kg

Categorie 2a

goederenvervoer

Categorie 1b

alle andere LEVs 
dan 1a < 55 kg

Categorie 2b

personenvervoer
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De SKM-meetwagen brengt jaarlijks de stroefheid 
van de helft van het Nederlandse snelwegennet in 
kaart. Marius Nagelhout legt uit hoe ze dit meten.

Ongeveer 2500 kilometer. Zo lang is het Nederlandse 
snelwegennet. En elke meter daarvan wordt jaarlijks 
gemonitord op, onder meer, stroefheid. Hoe stroever 
het wegdek, des te meer grip een autoband heeft en 
des te korter de remweg is. Asset Insight, onderdeel 
van Vialis, is één van de partijen die in opdracht van 
Rijkswaterstaat deze metingen doet: voor ongeveer de 
helft van de snelwegen in Nederland.

Zijwaartse wrijvingsweerstand
Marius Nagelhout is bij Asset Insight verantwoordelijk 
voor het materieel, en daarmee ook voor de SKM-
meetwagen. “SKM staat voor SeitenKraft Mess-
verfahren. Deze drukt een aparte meetband schuin op 
het wegoppervlak, waardoor er zijwaartse wrijvings-
weerstand ontstaat. Deze kunnen we omrekenen naar 
een stroefheidswaarde. We doen dit meestal op de 
meest rechter rijstrook, omdat deze het meest 
intensief wordt gebruikt en dus het snelste slijt.”

Natte condities meestal maatgevend
De registratie vindt onder normale verkeers omstandig-
heden plaats. Daarbij wordt het wegdek nat gemaakt; 

Wie? 
Marius Nagelhout (58)

Wat?
Projectmanager en 
materieel 
verantwoordelijke

Waar?
Asset Insight, een 
bedrijf dat de kwaliteit 
van assets – zoals 
(spoor)wegen, tunnels, 
bruggen of leidingen – 
meet, monitort en 
inspecteert.

Een stroever wegdek  
is veiliger

vandaar dat de SKM-meetwagen 6.500 liter water met 
zich meedraagt. “Natte condities zijn meestal maat-
gevend voor de veiligheid”, legt Marius uit. “De steentjes 
aan de bovenkant van het asfalt slijten in de loop van de 
tijd, waardoor het dus gladder kan worden. Hoe gladder 
de steen, hoe langer de remweg. Met de SKM-methode 
meten we hoeveel kracht er nodig is om het meetwiel 
scheef te houden. Hoe minder kracht, des te gladder het 
wegdek.”

Twee trekhaken
Ook onder droge omstandigheden voert Asset Insight 
metingen uit. Marius: “Een nieuw wegdek heeft aan het 
oppervlak nog veel asfaltbitumen. Door de hitte die 
ontstaat bij een noodstop van een auto, kan bitumen 
gaan vloeien en ontstaat een langere remweg. Bij nat 
weer gebeurt dit niet, omdat water koelt. Daarom meten 
we, onder droge omstandigheden, met de rem-
vertragings   aanhanger. Elke paar honderd meter 
blokkeren we dan het derde wiel van de aanhanger, over 
een afstand van 24 meter. Zo meten we de rem-
vertraging van het wegdek. We doen dit in het rechter 
rijspoor van een rijstrook, daarom heeft de SKM-meet-
wagen een tweede trekhaak, rechts van het midden. 
Omdat dit afwijkend is, dient de SKM-meetwagen apart 
gekeurd te worden door de RDW voordat deze de weg 
op mag. Zo houden we de weg veilig.”
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